REFONTE D’UN SITE WORDPRESS :
PILOTER LE PROJET AVEC SUCCES




En tant que chargé(e) de communication
ou directeur(rice) marketing, vous savez
a quel point un site web est un outil
crucial pour toute stratégie digitale.

C'est la vitrine de votre entreprise ou
celle de vos clients, un outil
incontournable pour générer des leads
qualifiés et booster la visibilité en ligne.

Mais force est de constater que le site
actuel dont vous étes en charge (ou celui
de votre client) commence a dater.

Son design vieillissant, sa lenteur et ses
fonctionnalités limitées font perdre des
opportunités ou font fuir les visiteurs !

Vous sentez qu'il est temps d’envisager
une refonte compléte, mais ce projet
vous fait un peu stresser :

- Comment définir clairement tous les
besoins et objectifs ?

- Qui choisir pour réaliser ces travaux de
refonte ?

- Quelles sont les étapes a suivre et les
pieges a éviter ?

- Comment assurer une transition en
douceur sans perdre votre trafic ?

- Et surtout, comment vous lancer sans
derapages de budget ni délai ?




Au fil des pages, vous découvrirez toutes
les clés pour refondre en profondeur
votre plateforme WordPress et disposer,
a l'arrivée, d'un outil performant,
moderne et totalement optimisé pour
vos objectifs.

Que vous soyez un(e) professionnel(le)
en communication ou un(e)
directeur(rice) marketing freelance, ce
guide deviendra votre compagnon idéal
pour aborder cette nouvelle étape
stratégique en toute sérénité !

Prét a tout connaitre sur le processus de

refonte WordPress ? C'est parti ! —




Analyse de votre site existant

Toute refonte implique de bien mesurer les éléments en amont.
La premiere étape recommandée est d’effectuer une évaluation approfondie du
site web de votre structure en identifiant ses forces et ses faiblesses :

. Quels sont les éléments a améliorer, a ajouter, a supprimer ?
. Quelles fonctionnalités sont obsolétes ou manquantes ?

Cette analyse vous permettra de justifier la nécessité d'une refonte.
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Pour cette premiére étape, on parle d’audit. Il peut porter sur plusieurs points de
contréle (c’est méme recommandé pour éviter les oublis !).

L’audit pourra porter sur :
. la performance, les incidents techniques, les bugs
. le design, le mangue de modernité, de mauvais affichages
. le contenu, I'arborescence, la fluidité de I'information...

Cet audit est a rapprocher de vos objectifs clairement posés.
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(Re)Definition de vos objectifs

L’audit étant terminé, vous pouvez identifier clairement les objectifs que vous
souhaitez atteindre avec la refonte du site pour 'avenir.

Est-ce pour augmenter le trafic, améliorer I'expérience utilisateur, générer
davantage de leads (prospects, visiteurs, lecteurs...) ou renforcer la visibilité de

votre structure ? Voire sa notoriété ?

Fixez des objectifs mesurables et alignés avec la stratégie globale de votre
organisation. C'est le socle de toute votre réflexion.
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[suite] #2

Parmi les objectifs, le plus important de tous demeure la connaissance de votre
public cible sur le bout des doigts !

Analysez votre audience en détail pour mieux comprendre ses besoins, ses
attentes et ses préférences. Utilisez des données démographiques, des enquétes
ou des analyses de comportement pour étayer vos arguments et montrer

comment la refonte du site contribuera a mieux servir votre audience.

Et au final, mieux servir votre business, votre CA, votre organisation !
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Cahier des charges déetaille
fonctionnel et technique

Un cahier des charges est un document essentiel pour la réussite du projet.

Il décrit de maniére la plus exhaustive possible les besoins, les spécifications et
les exigences du projet, tant sur le plan fonctionnel que technique.

C’est pourquoi, des échanges avec des professionnels sont fortement
recommandés pour mesurer la faisabilité et arbitrer sur le bien-fondé de certains
besoins. Rapprochez-vous d’eux pour bénéficier de leurs conseils.

Le cahier des charges servira de référence tout au long du développement,
permettant de s'assurer que le produit final correspond bien aux attentes initiales.
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Il couvre des éléments tels que les objectifs, les fonctionnalités, les interfaces, les
performances, la sécurité et la maintenance, garantissant ainsi une
compréhension commune entre toutes les parties prenantes.

Un cahier des charges bien concu facilite la planification, la coordination et le
suivi du projet, tout en minimisant les risques et les malentendus.

C'est un outil indispensable pour livrer un produit de qualité qui réponde
parfaitement aux besoins des utilisateurs.

\
' ) Notre agence accompagne les entreprises dans cette étape.
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-
‘ Remarque

Le cahier des charges est un document essentiel.

Il est important de garder a l'esprit qu'il est malheureusement bien souvent rédigée par
des personnes non-expertes du web. C'est pourquoi il est crucial de rester flexible et
ouvert aux conseils de professionnels expérimentés (voire faire appel a leurs services
pour I’élaborer avec vous).

Apreés tout, une refonte de site web est un projet complexe qui nécessite une vision
d'ensemble et une expertise pointue. En faisant appel a des spécialistes, vous pourrez
bénéficier de leur recul et de leur savoir-faire pour affiner votre cahier des charges et
garantir le succeés de votre projet. N'hésitez pas a discuter ouvertement avec eux, a
remettre en question certains points si nécessaire.

C'est en établissant un dialogue constructif que vous pourrez créer un cahier des
charges solide, réaliste et adapté a vos véritables besoins. Une collaboration étroite
sera la clé pour transformer votre vision en réalité !



Choix d'un prestataire
redaction des devis/contrats

Un des points cruciaux de la refonte réside dans la sélection du prestataire ou de
l'agence qui réalisera les travaux. Ce choix impactera directement la qualité du
résultat final, le respect des délais et du budget. Il convient donc de bien définir
vos critéres et d'organiser un processus de mise en concurrence.

Une fois les candidats identifiés, demandez des devis détaillés en confrontant leur
meéthodologie, leurs compétences techniques, leur expérience dans les projets

similaires, leur capacité a intégrer vos spécificités métier...

Attention aux sous-traitances opaques et privilégiez la proximité et la réactivité.
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Il se peut que votre projet nécessite un accompagnement bien en amont, dont la
définition des besoins et la rédaction du cahier des charges.

Celui-ci doit fixer noir sur blanc les livrables attendus, les jalons et délais, les
conditions de recettage, les conditions d'acces aux sources, les modalités de
formation, de maintenance et d'assistance future, ainsi que les aspects
budgétaires, pénalités éventuelles... C'est la clé pour une collaboration sans
mauvaise surprise !

La refonte d’un site engage juridiqguement les parties. Pensez au RGPD, au droit
d’auteur, aux différents aspects cachés.
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TAPE #5

Conception et developpement du nouveau site

Cette partie incombe a votre nouveau partenaire, mais vous serez amenes
régulierement a valider les propositions, notamment de design, et les
fonctionnalités a mettre en place de maniére appropriée.

|| sera nécessaire d’arbitrer, en s’interrogeant sur le bien-fondé de certains
développements et leur réelle valeur ajoutée :

« A-t-on vraiment besoin de ce calendrier pour nos visiteurs ? »

« Ce formulaire doit-il vraiment étre placé ici plutdét que la ? »

Refonte Site WordPress

Le projet doit rester souple, et vous agile !
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Migration contenu et donnees

Cay est! Le projet est lancé, les maquettes prennent forme.
Mais votre job commence aussi !

Votre nouveau partenaire va concevoir le site dans sa partie graphique et
technique, mais le contenu reléve de votre responsabilité. Cette partie du projet
est souvent retardée et parfois négligée.

Chez Colormyweb, nous exportons votre contenu actuel pour vous aider a

mettre en place un inventaire de vos contenus et un process de travail pour
organiser les actions utiles a la refonte des pages et des articles.
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Lancement du site et suivi

Le site est terminé, tous les tests précédents confirment la bonne mise en
place de l'installation technique, mais aussi la vitesse d’ouverture et le bon
affichage des pages, la fluidité de la navigation, les scenarios des
fonctionnalités respecteés, tout est sur orbite !

Le site est déployé et prend |la place de I'ancien. Projet suivant :)

Oups ! Pas si vite ! Pensez a la prise en mains du site par les eéquipes dédiées.
Prévoyez la maintenance et la gestion du site dans la durée, avec le

prestataire (évolution, mises a jour...).
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La refonte de votre site web est une initiative stratégique qui va
revitaliser votre présence en ligne et renforcer I'impact de votre structure.

Grace a ce guide, vous disposez désormais d'une feuille de route claire
pour structurer votre demande et mener a bien ce projet ambitieux.

En analysant votre site existant, en définissant vos objectifs, en
connaissant votre public cible, en étudiant la concurrence, en identifiant
les fonctionnalités clés, en créant une structure de navigation intuitive, en
privilégiant le design responsive et en planifiant votre contenu, vous serez
en mesure de présenter un projet solide et convaincant a votre direction
ou a vos clients.

Ne perdez plus de temps, prenez les rénes de cette refonte et transformez
votre site web en une véritable vitrine stratégique qui vous démarquera
de la concurrence et vous rapprochera de vos objectifs.



Spécialiste des questions d’expérience utilisateur et
d’ergonomie, designer et consultante web, je place mon
expertise et mon savoir-faire au service de votre
présence & croissance sur la Toile.

Certifiée en ecriture persuasive, je choisis les mots qui
claquent et touchent votre cible : pour vos pages de
vente, newsletters ou e-mailings ainsi que pour les
contenus de votre site Internet.

Je suis entourée de professionnels expérimentés
maniant le code, la technique, le réeférencement ou la
cameéra. J'ai crée Colormyweb en 2011.

Mon métier et mes fonctions ?
« Traduire votre stratégie de communication
en actions efficaces
« Booster votre marque sur le Web
 Imaginer des sites fonctionnels, évolutifs, attractifs
« Concevoir des contenus innovants




est une agence web spécialisée dans la
conception et le développement de sites web sous
WordPress, opérant sur toute la France.

Entourée d'experts passionnés par le web, I'lagence
s'engage a créer des expeériences en ligne uniques et
impactantes pour ses clients.

olormyweb

Retrouvez-nous :
www.colormyweb.fr
www.linkedin.fr

Nous vous accompagnons sur :
« audit partiel ou complet de votre site
- la réflexion et mise en route du projet sous forme
d’atelier pour comprendre tous les besoins
« la rédaction du cahier des charges
- et bien sur : la refonte !




